A PHARE HU/IB/2002/SO/02 jelzetű twinning projektje

6. sz. negyedéves beszámoló

Időszak: 2003. december 19.–  2004. március 19.

„D” melléklet

INTÉZKEDÉSI TERV

Békés Megyei Munkaügyi Központ

A korszerű kirendeltségi modell bevezetésével kapcsolatos megyei

 intézkedési terv (PHARE-projekt)

	Intézkedés
	Határidő
	Felelős

	1. A korszerű kirendeltségi modell bevezetésével kapcsolatos megyei tájékoztatás, az intézkedési terv ismertetése.
	2004. 02.06.
	BMMK Igazgató

	2. Az ÁFSZ modernizációjáról szóló kézikönyv tartalmának megismertetése a BMMK munkatársaival. 
	2004. 02. 16.
	Szervezeti egységek vezetői

	3. Az ÁFSZ modernizációjáról szóló kézikönyv véleményezése szervezeti egységenként. 
	2004. 02. 29.
	Szervezeti egységek vezetői

	4. Tájékoztatás a kirendeltségi munkatársak részére az ÁFSZ portálon megjelenő állás-és képzési adatok rögzítésének szabályairól. 
	2004. 02. 20.
	Informatikai osztályvezető

	5. Állás –és képzési adatok rögzítésének ellenőrzése. 
	2004. 02. 20-tól folyamatos
	Kirendeltség-vezetők

	6. Munkáltatók tájékoztatása az új kirendeltségi modell lehetőségeiről, munkáltatói kapcsolattartások számának növelése. 
	2004. 04. 30.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	7. A munkaadói kapcsolattartáshoz szükséges feltételek biztosítása ( GK használat, telefon, …stb) 
	2004. 02. 01-től folyamatos
	Gazdasági igazgató-helyettes

	8. Civil szervezetekkel való kapcsolatfelvétel, további szolgáltatások igénybevételének lehetősége. 
	2004. 04. 30. –ig.
	Kirendeltség-vezetők

	9. Az ÁFSZ portállal kapcsolatos képzésen a munkatársak részvételének biztosítása. 
	2004. 03. 01.-04. 30.-ig.
	Humánpolitikai referens

	10. Az Orosházi kirendeltségen a tanácsadói kapacitás biztosítása érdekében a munkakörök átszervezése. 
	2004. 04. 30.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	11. Helyi szintű tájékoztatás a kísérlet első szakaszáról. 
	2004. 09. 30.
	PR referens

	12. Munkakörök átcsoportosítása a kísérleti szakasz végrehajtásának érdekében az Orosházi kirendeltségen. 

(öninformációs tevékenység, kapcsolattartás megerősítése. )
	2004. 04. 30.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	13. A minőségfejlesztési munka megkezdése és a feladatok ellátása a minőségirányítási rendszer bevezetésének munkaterve alapján. 
	2004. 02. 01-től folyamatos
	Általános igazgató helyettes

	14. A BMMK kirendeltségi munkatársai számítástechnikai ismereteinek felmérése. 
	2004. 02. 29.
	Humánpolitikai referens

	15. A szükséges tanácsadói kapacitás meghatározása az Orosházi Kirendeltségen. 
	2004. 02. 29.
	Humán Szakszolgálat-vezető

	16. Állandó munkáltatói kör kialakítása. 
	2004. 04. 30.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	17. A munkáltatói adatok aktualizálása, kiegészítése.
	2004. 02. 01-től folyamatos
	Orosházi kirendeltség-vezető

	18. Negyedéves munkaerő-piaci tervvel kapcsolatos elképzelések bemutatása, előzetes együttműködési tervek készítése a munkáltatókkal. 
	2004. 04. 30.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	19. Öninformálódási lehetőségek bővítése, papíralapú tájékoztató anyagok elkészítése. 
	2004. 03. 31.
	Orosházi kirendeltség-vezető

PR referens

	20. Az Öninformációban elhelyezett ülő KIOSZK-ok üzemeltetésének megkezdése. 


	2004.03. 15.
	Orosházi kirendeltség-vezető

Informatikai osztályvezető 

	21. Az Orosházi kirendeltség Munkatársainak informatikai képzésének biztosítása.


	2004. 04. 30.
	Humánpolitikai referens 

	22. A kirendeltség struktúra átalakítás, a folyamatok megtervezése. 
	2004. 03.31.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	23. Személyre szabott szolgáltatás feltételeinek biztosítása, együttműködési tervek készítése. 
	2004. 08. 31
	Orosházi kirendeltség-vezető

	24. Ügyfelek tanácsadóhoz irányítása az új szolgáltatási modell alapján. 
	2004. 08. 31.
	Orosházi kirendeltség-vezető

	25. Kapcsolattartók képzésen történő részvételének biztosítása. 
	2004. 05. 31.
	Humánpolitikai referens

	26. Munkaadói javaslatok, észrevételek, vélemények összegyűjtése, Phare projekt felé történő továbbítása. 
	2004. 02. 01-től folyamatos
	Orosházi kirendeltség-vezető

	27. Öninformáció folyamatos karbantartása, állásajánlatok folyamatos kihelyezése.
	2004. 02 01. –től folyamatos
	Orosházi kirendeltség-vezető

	28. Ügyfelek elektronikus elérhetőségi adatainak begyűjtése, rögzítése az ügyfélszolgálati rendszerben. 
	2004. 02 01. –től folyamatos
	Orosházi kirendeltség-vezető


Békéscsaba, 2004. 01.31.

Jóváhagyom: ……………………………
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